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LA FUNCION DE LA SIPC

La SIPC es la primera linea de defensa en el caso de
incumplimiento deque una firma de corretaje no
cumple de diberles a los clientes el efectivo y los val-
ores que falton de las cuentas de los clientes. Aunque
no se puede proteger a cada inversionista que esta
protgida por la SIPC, devuelve las inversiones a no
menos de 99% de personas que son elegibles. Desde
su creacion por el Congreso en 1970 a diciembre de
2010, la SIPC anticip6 $1.6 billones a fin de posibilitar
la recuperacion de $109.3 billones en patrimonio

para aproximadamente 739,000 inversionistas.

Cuando se cierra un corretaje debido a quiebra u
otros problemas financieros y falta el patrimonio
de los clientes, la SIPC interviene tan pronto como
fuera posible y, dentro de ciertos limites, trabaja
para devolverle a los clientes dinero, acciones y
otros valores, y otros bienes que los clientes tuvier-
an en la empresa. Sin la SIPC, los inversionistas en
firmas de corretaje con problemas financieros
podrian perder sus valores o dinero para siempre
...0 esperar durante afios mientras su patrimonio
esta inmovilizado en la corte. Sin embargo, porque
no todos, y porque cada pérdida no es protegida
por la SIPC, es urgente que se lea, cuidadosamente,
este folleto entero para aprender sobre los limites

de proteccion.



QUE CUBRE LA SIPC ...

¥y qué no cubre

La SIPC no es la FDIC. La Corporacién para la Proteccion de
Inversionistas en Valores no ofrece a los inversionistas la misma
proteccion general que suministra la Corporacion Federal de
Seguro de Depositos a depositantes bancarios.

¢En qué se diferencian la SIPC y la FDIC? Cuando un banco miem-
bro no cumple, la FDIC asegura a todos los depositantes de esa
institucion contra la pérdida hasta un cierto limite en dolares.
Segun el enfoque de la FDIC no se hacen preguntas y tiene senti-
do porque al mundo bancario “no le gustan los riesgos”. La may-
oria de los ahorristas coloca su dinero en cuentas bancarias asegu-
radas por la FDIC porque no puede afrontar la pérdida del dinero.

Es exactamente lo opuesto a la manera en que se comportan los
inversionistas en el mercado de acciones, en el cual las ganancias
son solo posibles con el riesgo. La mayoria de las pcrdidas en el
mercado son una parte normal de las alzas y las bajas del mundo
orientado a los riesgos de las inversiones. Esa es la razon por la
que la SIPC no rescata a inversionistas cuando el valor de sus
acciones, bonos u otras inversiones desciende por alguna razon.
En cambio, la SIPC reemplaza acciones y otros titulos que faltan
en la medida de lo posible...incluso cuando las inversiones han
aumentado en valor.

La SIPC no cubre a personas a quienes se les vende acciones y
otros titulos sin ningtin valor. La SIPC ayuda a las personas cuyo
dinero, acciones y otros valores han sido objeto de robo por parte
de un corredor o se han sometido a riesgo con el incumplimiento
de un corretaje por otras razones.

COMO AYUDAMOS
Lo que necesita saber sobre la SIPC

Comprender las reglas es esencial para protegerse
a usted ...y su dinero.

Cuando entra en escena la SIPC. Cuando una firma de corre-
taje no cumple, debiéndole a los clientes el efectivo y los valores
que faltan de las cuentas de los clientes, la SIPC generalmente
solicita a una corte federal que nomine a un sindico para liquidar
la firma y proteger a sus clientes. Con quiebras de firmas de cor-
retaje mas pequenas, la SIPC a veces trata directamente con los
clientes.

Inversionistas elegibles para recibir ayuda de la SIPC. La
SIPC ayuda a la mayoria de los clientes de firmas de corretajes en
quiebra, cuando falta el patrimonio de las cuentas de los clientes.
(En la cuarta pregunta en la seccion siguiente de este folleto se
incluye una lista de inversionistas elegibles.)



¢ Inversiones protegidas por la SIPC. La SIPC protege el efectivo
y los valores — como acciones y bonos — de un cliente en una firma
de corretaje con problemas financieros. Entre las inversiones que no
retnen las condiciones para las protecciones de la SIPC se
incluyen contratos de futuros de productos basicos, (a menos que se
encuentren en las cuentas de margen en cartera y estén definidos
como bienes que tiene el cliente conforme a la Ley para la Proteccion
de Inversionistas en Valores (SIPA), contratos con anualidades fijas
y moneda, asi como contratos de inversiones (como sociedades en
comandita simple) que no estan registradas ante la Comision de
Bolsay Valores de los Estados Unidos bajo la Ley de Valores de 1933.

Condiciones de la ayuda de la SIPC. A los clientes de firmas de cor-
retaje en quiebra se les devuelven todos los valores (como acciones y

bonos) que ya estan registrados a su nombre o estan en el proceso de
registrarse. Después de este primer paso, el patrimonio restante de los
clientes de la firma se divide por prorrateo con fondos compartidos en
proporcion con el volumen de la reclamacion. Si no hay fondos sufi-
cientes disponibles en las cuentas de los clientes de la firma para respon-
der a todas las reclamaciones dentro de estos limites, los fondos de reser-
va de la SIPC se utilizan a fin de complementar la distribucion, hasta un
tope de $500.000 por cliente, incluido un maximo de $250.000 para recla-
maciones de efectivo. Fondos adicionales pueden ponerse a disposicion
para satisfacer el resto de las reclamaciones de los clientes después de
considerar el costo de la liquidacién de la firma de corretaje.

Cémo funcionan las transferencias de cuentas. En una firma
de corretaje en quiebra con registros precisos, el sindico nominado
por la corte y la SIPC pueden disponer la transferencia de algunas o
de todas las cuentas de los clientes a otros firma de
corretaje. Los clientes cuyas cuentas se transfieren

reciben una notificacién inmediatamente y tienen la
opcion de permanecer con la firma nueva o
transferirse a otra firma de su eleccién.

Cémo se tasan las reclamaciones. En gen-
eral, cuando la SIPC solicita a un tribunal que
disponga la liquidaciéon de una firma de corre-
taje con dificultades financieras, se calcula el
valor financiero de la cuenta de un cliente a la
fecha de “presentacion de la demanda”. Siempre
que fuera posible las acciones reales y otros valores
propiedad de un cliente se devuelven al mismo.
Para tal fin, se emplearan los fondos de reserva de
la SIPC, si fuera necesario, para comprar valores de
reemplazo (como acciones) en el mercado abierto.
Es siempre posible que cambios en el mercado o
fraude en la firma de corretaje en quiebra (o en
otra parte) hagan que los valores devueltos hayan
perdido parte de su valor — o incluso todo el valor.
En otros casos, el valor de los titulos puede haber
subido.



SIETE PREGUNTAS

que los inversionistas formulan con
mayor frecuencia

1. ¢Como puedo estar seguro de que estoy tratando
con un miembro de la SIPC? ¢Por qué es
importante que asi sea?

Busque estos mensajes:

Miembro de la Corporacion para la Proteccion
de Inversionistas en Valores

Estas palabras — o “Miembro de la SIPC” — se ‘
incluyen en todos los carteles y las publicidades de

miembros de la SIPC. Si tiene alguna pregunta sobre si una

firma especifica es miembro o no de la SIPC, puede llamar al
Departamento de Miembros de la SIPC al (202) 371-8300 o visi-
tarnos en la web en www.sipc.org.

¢Por qué la cuestion de membresia en la SIPC es relevante para
usted? La SIPC protege a los clientes de corredores-agentes
siempre que el corredor-agente sea miembro de la SIPC. No
obstante, si se concluye el registro de un miembro de la SIPC
ante la Comision de Bolsa y Valores de los Estados Unidos, tam-
bién se termina automaticamente la membresia del corredor-
agente en la SIPC. La SIPC pierde el poder de proteger a clientes
de miembros anteriores de la SIPC 180 dias después de que el
corredor-agente deja de ser miembro. En general, la SEC procu-
rara evitar la conclusion del registro y la membresia en la
SIPC de un corredor-agente si la firma debe valores o
efectivo a los clientes. No obstante, la membresia en la
SIPC puede concluir si la SEC desconoce que la firma
debe valores o efectivo a sus clientes.

2. ¢A qué debo estar atento antes de que ocurra un
problema?

Algunos miembros de la SIPC tienen filiales o com-
panias relacionadas o personas que realizan nego-
cios financieros o de inversiones pero que no son
miembros de la SIPC. Algunas de estas filiales tienen
nombres similares al nombre del miembro de la
SIPC, u operan desde las mismas oficinas o con los
mismos empleados. Asegurese de recibir confirma-
cién por escrito de cada transaccion de valor en su
cuenta con el miembro de la SIPC y que cada
declaracion de confirmacion y cada estado de cuenta



sea emitido por el miembro de la SIPC y no
por una filial que no es miembro de la SIPC.
Los dep6sitos para créditos en su cuenta de
valores, por medio de cheques o de otra man-
era, no deben ser pagaderos a su ejecutivo de

cuenta, representante registrado o a cualquier
otra persona, sino que generalmente solo a su
corredor-agente miembro de la SIPC o, si su cuen-
ta es llevada por otro miembro de la SIPC que
ofrece servicios de canje para su corredor-agente
miembro de la SIPC, entonces a ese otro
miembro de la SIPC. Si su cheque o depésito
es pagadero a otra persona que no es un corre-
dor-agente miembro de la SIPC (como el emisor de
los titulos de los valores que usted compra o a un agente
de garantia bancaria) usted debe tomar las medidas para garan-
tizar que sus fondos se apliquen correctamente.

También debe mantenerse alerta para garantizar que
reciba resumenes periodicos de manera puntual. El incumplim-
iento en la presentacion de resimenes puede indicar que
un corredor-agente ha quebrado. Si no recibe su resumen cuan-
do debe y no recibe una explicacion satisfactoria, o si
por cualquier otra razon cree que su corredor-agente ya
no opera en el mercado, debe comunicarse inmediatamente con
la oficina mas cercana de la SEC. Si el corredor-agente deja
de ser miembro de la SIPC mientras le debe dinero y valores,
debe notificar a la SEC dentro del periodo de 180 dias.

3. ¢Con qué rapidez se me devolverdn mis inversiones?

La mayoria de los clientes pueden prever recibir su propiedad en
uno a tres meses. Cuando los registros de la

firma de corretaje son precisos, las entre-
gas de algunos valores y efectivo a los
clientes puede comenzar brevemente
después de que el sindico recibe los formu-
larios de reclamacion completados de los
clientes, o incluso antes si el sindico
puede transferir cuentas de clientes a
otro corredor-agente. Retrasos de varios
meses generalmente surgen cuando los
registros de la firma de corretaje en
quiebra no son precisos. Es también comun
que ocurran retrasos cuando la firma en
problemas o sus directores participaron en el
fraude.




4. ¢Quién no retine las condiciones para las protecciones de la SIPC?

La mayoria de los clientes con el efectino y los valores que falten de
los cuentas de los clientes retinen las condiciones para recibir asisten-
cia de la SIPC. No obstante, los fondos de la SIPC no pueden uti-
lizarse para pagar reclamaciones de ningun cliente de firma de corre-
taje que también es:

* Un socio, funcionario o director general de la firma.

« El propietario beneficiario de cinco por ciento o mas de toda clase
de titulo de participacion de la firma (ademas de ciertas acciones
preferentes no convertibles).

¢ Un socio comanditario con una participacion de cinco por ciento o
mas en el patrimonio neto o los utilidades netas de la firma.

¢ Alguien con autoridad para ejercer influencia de control sobre la
gerencia o las politicas de la firma.

* Un corredor, agente o banco que acttia en su nombre en lugar del
nombre de sus propios clientes.

5. ¢Donde presento mi formulario de reclamacion?

Si se dispone la liquidacion de su firma de corretaje, el sindico nom-
brado por la corte lo notificara y le enviara un formulario de recla-
macién e instrucciones. Debe enviar el formulario completado al
sindico dentro de los limites de tiempo dispuestos en la notificacion y
segun se describe en las instrucciones. El incumplimiento puede
resultar en la pérdida de su reclamacion total o parcial. Si se le notifi-
ca que su cuenta de corretaje se ha transferido a otra firma, aun asi
debe presentar un formulario de reclamacion a fin de conservar su
derecho a corregir todo error que pudiera surgir durante la transfer-
encia de cuentas. Consulte el sitio en la web en www.sipc.org de la
SIPC para un paso-a-paso gura para este proceso.

6. ¢Hay un limite de tiempo para presentar las reclamaciones?

Si. Hay dos plazos para la presentacion de las reclamaciones de los
clientes:

Plazo del Tribunal. El tiempo establecido por el tribunal de la
quiebra para presentar las reclamaciones de los clientes es general-
mente 60 dias después de la fecha en que se publica la notificacion del
procesamiento, pero puede ser un minimo de 30 dias después de la
fecha de publicacion. El plazo se incluye en la notificacion publicada,
cuya copia se envia por correo a los clientes conjuntamente con for-
mularios de reclamacion e instrucciones que de manera prominente
muestran la fecha. Preste mucha atencion a la fecha establecida en la
notificacion y asegurese de que el sindico reciba su reclamacion pun-
tualmente.



Plazo de la Ley Federal. Si su formulario de reclamacion comple-
tado es recibido por el sindico después de la fecha establecida por
el tribunal de la quiebra pero antes de seis meses después de la
publicacién de la notificacion publica, la reclamacion esta sujeta a
procesamiento demorado y, posiblemente, pago limitado. El plazo
de seis meses es determinado por la ley federal que rige la SIPC. El
plazo federal prohibe absolutamente toda reclamacién que
se reciba mas de seis meses de la fecha de publicacion. Salvo
lagunas excepciones muy estrechas, no hay posibilidad de que se
extienda el plazo mas alla de la fecha establecida.

7. ¢Tengo que presentar pruebas de que el corredor tiene una deuda
conmigo?
¢Como funciona?

Si, generalmente, el efectivo y los valores que se le deben, se
describe en su forma de reclamacion. El sindico nominado por la
corte compara lo que se reclama contra el libro y registros de la
firma de corretaje. La SIPC y los sindicos nominados por la corte
consideran que los registros de la firma de corretaje son precisos.
Con frecuencia, toda su cuenta puede transferirse a otra firma de
corretaje para su beneficio incluso antes de que usted haya presen-
tado la reclamacion. No obstante, en algunas instancias se cometen
errores en los registros de la firma de corretaje. En raras oca-
siones, estos errores muestran transacciones realizadas sin su
autorizacion. Debe conservar copias de las confirmaciones comer-
ciales asi como copias del tltimo resumen mensual o trimestral de
la cuenta de su firma de corretaje. Un sindico puede solicitarle que
provea copias de estos documentos. Si descubre alguna vez un
error en una confirmacién o resumen, debe inmediatamente men-
cionar el error de la firma de corretaje por escrito. Mantenga una
copia de toda declaracién por escrito que envie a la firma de corre-
taje. Recuerde, si hay algin error en los registros de su cuenta de
la firma de corretaje, usted debera probarlo o la SIPC y el sindico
consideraran que los registros de la firma son exactos.




EVITAR EL FRAUDE EN LAS

INVERSIONES

Informese sobre el fraude en las inversiones ...y donde recurrir
para obtener ayuda.

La SIPC insta a todos los inversionistas a comprender los riesgos
del fraude en las inversiones y donde recurrir para obtener
ayuda si son victimas de una estafa. Esa es la razon por la que la
SIPC trabaja con organismos fiscalizadores y de reglamentacion
auténoma, grupos de consumidores y otras partes interesadas
para aumentar el conocimiento de los inversionistas sobre
estafas. Consulte las advertencias sobre fraude en las inver-
siones en los siguientes sitios en la web:

Comision de Bolsa y Valores de los Estados Unidos (U.S.
Securities and Exchange Commission)

WWW.SeC.gov

www.investor.gov

FINRA (Financial Industry Regulatory Authority)
www.finra.org

Centro Nacional de Informacion sobre Fraudes (National
Fraud Information Center)
www.fraud.org

Fundacién para la Proteccion de Inversionistas (Investor
Protection Trust)
www.investorprotection.org

Alianza para la Educacion de Inversionistas (Alliance for
Investor Education)
www.investoreducation.org

El organismo de valores de su estado
Consulte la pagina “Contacte a su Fiscalizador (Contact Your
Regulator)” en www.nasaa.org

Securities Industry and Financial Markets Association
www.sifma.org

Fondo Canadiense para la Proteccion de Inversionistas
(Canadian Investor Protection Fund)
www.cipf.ca

Puede encontrar una lista de los mejores recursos
de informacion sobre fraude en las inversiones en
la web si visita el sitio de la SIPC en www.sipc.org,

y consulte “Protégese usted Contra Fraude.”




NOTICIA IMPORTANTE

La Ley para la Proteccion de Inversionistas en Valores de 1970 (SIPA) es
un estatuto complejo y técnico. Este folleto ofrece una explicacion basi-
ca de la Corporacién para la Proteccion de Inversionistas en Valores y la
SIPA. No obstante, no explica el estatuto de la SIPA con respecto a todo
patron de hechos reales. Respuestas a las preguntas que incluyen hechos
especificos dependen de interpretaciones, decisiones de los sindicos y

medidas del tribunal.

La Oficina de Educacién y Asistencia al Inversionista de la Corporacion
para la Proteccion de Inversionistas en Valores de los Estados Unidos ha
revisado esta publicacion. La SEC no avala actividades comerciales, pro-

ductos o miembros de esta o cualquier otra organizacion privada.

EL TEXTO DE ESTE FOLLETO HA SIDO PUBLI-
CADO POR LA SIPCY SOLO LA SIPC ESTA
AUTORIZADA A REALIZAR CAMBIOS.
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